
Mensa scolastica - Scuola dell’Infanzia di Turriaco - a.s. 2024/2025 

 
A decorrere dall’anno scolastico 2021/2022 il Comune di Turriaco ha attivato la gestione 

amministrativa della mensa scolastica della scuola dell’Infanzia attraverso l’utilizzo di una 

piattaforma Insiel, disponibile al seguente link: 

https://klink2-comuni.regione.fvg.it/applicativelogin?idcomune=031024 

 

Per utilizzarla bisogna autenticarsi attraverso l’utilizzo di: 

• SPID 

• CIE 

• EIDAS  

• CNS/CRS 

• Utenti esteri 
 

La piattaforma va utilizzata dalle famiglie per: 

1. iscrizione dei figli al servizio; 

2. richieste di diete (per motivi religiosi o di salute; quelle per motivi di salute devono essere 

dettagliate e accompagnate da prescrizione medica); 

3. segnalazione delle assenze (a cura della famiglia, entro e non oltre le 9:00 del giorno in cui 

l’assenza si verifica), con le seguenti specificazioni: 

- l’assenza deve venir segnalata dalla famiglia anche in caso di sciopero della scuola o di 

altre chiusure non previste dal calendario scolastico; 

- nelle giornate di chiusura “da calendario scolastico” (es. vacanze di Natale), invece, il 

sistema riconosce automaticamente i giorni in cui il servizio mensa non viene erogato (così 

come i sabati e le domeniche); 

 

Esclusivamente nel caso in cui si riscontrino problemi di accesso alla piattaforma, si invita a 

mandare una mail all’indirizzo: assistenza@com-turriaco.regione.fvg.it  entro e non oltre le 

9:00 del giorno in cui la stessa si verifica. Non verranno prese in considerazione segnalazioni 

successive. 

La mancata segnalazione dell’assenza con le modalità di cui sopra comporterà l’addebito del pasto. 
4. scaricare le avvisature e verificare i pagamenti; 

5. scaricare la certificazione utile per la dichiarazione dei redditi. 

 
Pagamenti: 
Il pagamento delle tariffe per la mensa scolastica vengono effettuati con PagoPA; nell’area genitore 

sono disponibili le avvisature (avvisi di pagamento), con le relative scadenze e lo stato (“pagato” o 

“in attesa di pagamento”); da qui possono essere scaricate in qualsiasi momento. 

Lo stato dei pagamenti può essere verificato anche a questo indirizzo: 

https://pagamentionline.regione.fvg.it/FVGPaymentGateway/Login 

 

Tariffe: 
Dopo la fine del periodo di riferimento, indicativamente il 10 del mese successivo, vengono emessi 

gli avvisi di pagamento, che vengono spediti automaticamente all’indirizzo email di riferimento 

(genitore 1), così calcolati: 



[(nr giorni di calendario scolastico) MENO (assenze segnalate sulla piattaforma)] PER [tariffa 

giornaliera (*) ]. 

Il pagamento deve essere effettuato entro la fine del mese successivo a quello di riferimento. 

 

(*) Per l’anno scolastico 2024/2025, la tariffa a pasto sono: 

- € 4,30 per gli alunni residenti nei Comuni dell’Istituto Comprensivo (Turriaco e San Canzian 

d’Isonzo); 

- € 5,90 per gli alunni residenti in altri Comuni; 

- € 2,00 per la merenda (solo nel periodo dell’inserimento); 

- esenzione per i residenti a Turriaco con Isee minorenni pari o inferiore a € 6.000,00  

 

I GENITORI DEVONO SEGNALARE SULLA PIATTAFORMA L’ASSENZA DEL FIGLIO/A ENTRO E NON 
OLTRE LE 9:00, IN MANCANZA IL FIGLIO/A SARÀ CONSIDERATO PRESENTE CON ADDEBITO DEL 
PASTO. 
 

Per informazioni il Servizio Segreteria è disponibile: 

tel: 0481 472712 - 472713  

mail: assistenza@com-turriaco.regione.fvg.it 

 

 

 

 

 

 


